





POUR UNE CONSOMMATION DURABLE

218

Au vu des éléments précédents, de proposer une hiérarchisation des cibles (groupes sociaux,
tranches d'age) et les leviers d'actions en regard, pour permettre un maximum d'efficacité dans
les actions a initier (notamment atteindre rapidement le seuil suffisant de diffusion d'une
consommation durable, susceptible de créer un effet « boule de neige »)

De décrire les éventuels systémes de valeurs auxquels serait associée la consommation durable
et le cas échéant les leviers d’action pour favoriser leur adoption par les différents groupes
sociaux qui composent la société ;

D’analyser les articulations possibles entre comportements individuels de consommation et
actions collectives, en inscrivant la consommation durable dans I’évolution plus globale des
modes de vie et des pratiques quotidiennes ;

D’alimenter les systémes statistiques en cours d’élaboration par le Ministére et ’ADEME par
une analyse sociologique de la consommation des ménages (état des lieux, tendances a I'ecuvre,
approche prospective...) ;- :

Au dela des travaux statistiques pré-cités, d’explorer les moyens de suivre les évolutions de la
consommation durable « en temps réels » (informations qualitatives permettant d'observer des
’ o . T " i « signaux faibles »...)

les effets possibles de la
durable et d’analyser les
atraintes  économiques,

<pliciter les éventuelles
. France en matiére de
mettre en lumiére les
ble (choix de la location
3és...) : ce dernier point
actuel et les évolutions

xpliciter les principaux
»ur d’une consommation

i services compétents du
1éral au Développement

considération.
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Composition du groupe de travail

Présidente

Elisabeth Laville, fondatrice et directrice d’Utopies, agence de conseil en
développement durable, fondatrice du site www.mescoursespourlaplanete.com

Experts

Nadia Boeglin, conseillere de la commissaire générale, Commissariat général
au développement durable (CGDD), ministére de I’Ecologie, du Développement
durable, des Transports et du Logement (VIEDDTL)

Jean-Pierre Bompard, délégué a I’Energie, & I’Environnement et au Dévelop-
pement durable, Confédération francaise démocratique du travail (CFDT)

Dominique Bourg, professeur a la faculté des géosciences et de I’environ-
nement de I'université de Lausanne, membre du Comité de veille écologique
de la Fondation Nicolas Hulot pour la Nature et ’'Homme, auteur de Vers une
démocratie écologique (Seuil, 2010)

Dorothée Briaumont, directrice générale, Comité 21

Marie-France Corre, ingénieur en design industriel et matériaux & innovations
technologiques, ancienne directrice des essais a I'lUFC-Que Choisir, consul-
tante indépendante spécialisée en consommation responsable

Christine Cros, responsable du Service éco-conception et consommation
durable, Agence de I’environnement et de la maitrise de I’énergie (ADEME)

Olivier Dubigeon, fondateur et dirigeant de Sustainway, spécialisé en conseil
en pilotage opérationnel et stratégique de démarches RSE et de développe-
ment durable

Sophie Dubuisson-Quellier, directrice de recherche, spécialiste de la consom-
mation engagée et de la sociologie des relations marchandes, Centre de socio-
logie des organisations (CSO) / Centre national de la recherche scientifique
(CNRS)
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Marc Dufumier, agronome, enseignant-chercheur, AgroParisTech, membre du
comité de veille écologique de la Fondation Nicolas Hulot pour la Nature et
I’Homme

Stanislas Dupré, directeur général d’Utopies, agence de conseil en
développement durable, auteur de Que font-ils de notre argent ? (Nil, 2010)

Eric Fouquier, directeur associé et fondateur du cabinet d’études de consom-
mation et de communication Théma, théoricien des « alter-consommateurs »

Lylian Le Goff,docteur en médecine, consultant-formateur santé, environnement
et alimentation, auteur de Manger bio, c’est pas du luxe (Terre Vivante, 2006)

Erwan Lecceur, sociologue et politologue
Elisabeth Mercier, directrice de I’Agence BIO

Cécile Ostria, directrice de la Fondation Nicolas Hulot pour la Nature et
’Homme

Isabelle Sannié, économiste, Service économie et prospective, Agence de
I’environnement et de la maitrise de I’énergie (ADEME)

Héléne Teulon, fondatrice du cabinet Gingko 21, Conseil et formation en éco-
innovation

Eric Vidalenc, Service économie et prospective, Agence de I’environnement et
de la maitrise de I’énergie (ADEME)

Coordinateur

Dominique Auverlot, chef du Département Développement durable, Centre
d’analyse stratégique

Rapporteurs

Blandine Barreau, chargée de mission, Département Développement durable,
Centre d’analyse stratégique

Caroline Le Moign, chargée de mission, Département Economie-Finances,
Centre d’analyse stratégique
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Contributeurs

Patrick Brouchet, chargé de mission, Département Développement durable,
Centre d’analyse stratégique

Léa Giroux, chargée de mission, Département Développement durable, Centre
d’analyse stratégique

Laurence Riviére, chargée de mission, Département Développement durable,
Centre d’analyse stratégique
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Personnes auditionnées

Anne Barre, directrice du réseau Women in Europe for a Common Future France

(WECF)

Eric Borremans, responsable Investissement socialement responsable,
BNP Paribas Investment Partners

Emmanuel Buovolo, chargé de campagne « océans » pour Greenpeace France
Francois Chartier, chargé de campagne « océans » pour Greenpeace France
Pauline Danel, direction du Développement durable, Véolia Environnement

Robin Degron, rédacteur en chef du rapport sur L’Environnement en France,
édition 2010, Service de I'observation et des statistiques, Commissariat général
au développement durable (CGDD)

Véronique Discours-Buhot, directrice du Développement durable, Groupe
Carrefour

John Elkington, fondateur du cabinet de conseil en RSE SustainAbility et de
Volans, organisme international dédié au développement durable, auteur de
Cannibals with Forks: The triple bottom line of 21st century business (New
Society, 1998)

Daniel Esty, professeur et directeur du Centre de Iégislation environnementale
de 'université de Yale, professeur de législation et politique environnementales,
auteur de Green to Gold: How smart companies use environmental strategy to
innovate, create value, and build competitive advantage (Yale University Press,
2006)

Doreen Fedrigo, coordinatrice du service des politigues communautaires,
Bureau européen de I’environnement (BEE), auteur de Blueprint for European
Sustainable Consumption and Production: Finding the path of transition to a
sustainable society (BEE, 2009)
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Jean-Paul Fitoussi, professeur émérite a I'Institut d’études politiques de Paris
et a la LUISS a Rome, membre du Conseil d’analyse économique, co-auteur du
rapport Stiglitz-Sen-Fitoussi sur la Mesure de la performance économique et
du progres social (La Documentation francaise, 2009)

Thierry Gaudin, ingénieur, expert international en innovation et prospective,
fondateur de Prospective 2100, association internationale dédiée au dévelop-
pement durable mondial

Alain Grandjean, ingénieur, économiste, cofondateur et associé de Carbone 4,
cabinet de conseil en stratégie carbone

Claude Gruffat, président-directeur général de Biocoop, réseau de magasins
spécialisés en produits issus de I'agriculture biologique

Pascale Hébel, directrice du département Consommation, Centre de recherche
pour I’étude et I'observation des conditions de vie (CREDOC)

Marie-Jeanne Husset, directrice de la rédaction du magazine 60 millions de
consommateurs publié par I'Institut national de la Consommation et du site
Web associé 60millions-mag.com

Jean-Marc Jancovici, ingénieur, consultant en organisation, cofondateur et
associé de Carbone 4, cabinet de conseil en stratégie carbone

Christophe Jourdain, directeur général International et Développement, Institut
frangais d’opinion publique (IFOP)

Tristan Lecomte, fondateur d’Alter Eco, entreprise spécialisée dans I'importation
et la distribution de produits du commerce équitable

Francois Lemarchand, cofondateur et président-directeur général de Nature &
Découvertes, enseigne commerciale citadine promouvant la connaissance et
la protection de la nature, la transmission du savoir, I'engagement et le respect
des hommes

Fabrice Lenglart, économiste-statisticien, administrateur et chef du Dépar-
tement des comptes nationaux de I'Institut national de la statistique et des
études économiques (INSEE)

Reine-Claude Mader, présidente de la Confédération de la consommation, du
logement et du cadre de vie (CLCV), membre du Conseil de la concurrence et
du Conseil économique et social européen
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Séverine Millet, avocate, cofondatrice de I’Association Nature Humaine,
consultante spécialiste des questions environnementales, auteur de
La Stratégie du colibri (Minerva, 2008)

Philippe Moati, professeur de sciences économiques a 'université Paris VI
- Denis Diderot, directeur de recherche au Centre de recherche pour I'étude
et I'observation des conditions de vie (CREDOC)

Joaquin Munoz, directeur de I’Association Max Havelaar France, spécialisée
dans le commerce équitable labellisé, auteur de Commerce équitable :
20 réponses pour agir (Michalon, 2008)

Jonathon Porritt, écrivain, journaliste, fondateur de I’organisation prospectiviste
Forum for the Future, ancien directeur de Friends of the Earth UK, ancien
président de la Commission britannique du développement soutenable
(UK Sustainable Development Commission) organe indépendant conseillant le
gouvernement en matiére de politique de développement durable

Jorgen Randers, co-auteur du rapport Halte a la croissance ? (Fayard, 1973)
dit « rapport Meadows », professeur de stratégie climatique, ancien président
de la Norwegian School of Management, ancien directeur général adjoint du
World Wildlife Fund International (WWF-I)

Christian Remesy, nutritionniste, directeur de recherche de I'unité Maladies
métaboliques et micronutriments, Institut national de la recherche agronomique
(INRA), auteur de L’Alimentation durable (Odile Jacob, 2010)

Gilbert Rieu, administrateur national de I'UFC-Que Choisir

Robert Rochefort, auteur de Le Bon Consommateur et le mauvais citoyen (Odile
Jacob, 2007), ancien directeur général du Centre de recherche pour I'étude et
I'observation des conditions de vie (CREDOC)

Thierry Salomon, ingénieur énergéticien, président de I’Association négaWatt,
cofondateur et responsable Développement du bureau d’études d’lzuba
Energies spécialisé en optimisation énergétique

Annie J. Sasco, médecin, directrice de I'équipe d’Epidémiologie pour la
prévention du cancer, Inserm U 897, université Victor-Segalen Bordeaux 2

Ysé Serret-ltzicsohn, responsable du projet « consommation des ménages »,
Direction de I’environnement, Organisation de coopération et de développement
économiques (OCDE)
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Bruno Tregouét, inspecteur général de [I'INSEE, co-rapporteur de la
Commission environnement et développement durable du Conseil national
de l'information statistique (CNIS), chef du Service de I'observation et des
statistiques du Commissariat général au développement durable (CGDD),
ministére de I’Ecologie, du Développement durable, des Transports et
du Logement (MEDDTL)

Laurence Tubiana, fondatrice et directrice de I'Institut du développement
durable et des relations internationales, directrice de la chaire Développement
durable de I'Institut d’études politiques (IEP) de Paris

Patrick Viveret, philosophe, magistrat, ancien conseiller a la Cour des comptes,
auteur de Vers une sobriété heureuse (Les Legons magistrales du Groupe ESA,
2009)

Anne-Corinne Zimmer, journaliste spécialisée dans I’environnement, membre
du Comité d’experts du projet Nesting du réseau Women in Europe for a
Common Future France (WECF)
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Les objectifs de I'Etat

pour une commande publique durable

Source : circulaire du Premier ministre, 3 décembre 2008

Généralisation de la responsabilité sociale

Responsabilité
sociale
de I’Etat

Emploi des travailleurs handicapés

Diversification des recrutements au sein de la fonction
publique

Nettoyage

Atteindre 25 % du montant des marchés de prestations
de nettoyage comprenant une clause d’insertion de
personnes éloignées de I’emploi ou réalisés par des
structures employant une majorité de personnes
handicapées

Atteindre 40 % des horaires de travail en journée pour
les prestations de nettoyage

50 % des marchés de prestations doivent étre réalisés
avec des personnels en insertion ou handicapés

des locaux 2012
Espaces \{e!‘ts 2012
et non batis
Achats
socialement 2012

responsables

Dans les segments comportant au moins 50 % de
main-d’ceuvre : 10 % au moins des achats a des
entreprises relevant de l'insertion

Exigences d’achats éthiques et équitables
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Bureautique

Impression

Papeterie

Fournitures
de bureau

Alimentation

Vétements

Mobilier

Bois et produits
dérivés

Nettoyage
des locaux

Espaces verts
et non batis

Voitures
particuliéres

228

Eco-responsabilité des achats

2010

Performances niveau TCO pour 60 % des nouveaux matériels

2008

Consommation énergétique équivalente au label Energy Star

2010

Suppression des imprimantes a jet d’encre

Non remplacement de 80 % des imprimantes individuelles

Développement des copieurs multifonctions

Cartouches laser avec caractéristiques au moins égales
a I’écolabel francais

100 % des cartouches d’impression récupérées

2010

Utilisation exclusive de papier éco-responsable

2012

Réduction de 50 % de la consommation de papier

2010

Réduction de 10 % de la consommation de fournitures

2012

100 % de produits achetés avec caractéristiques
équivalentes a celles des écolabels

Suppression des substances toxiques

100 % de produits bois issus de sources légales ou
PEFC

2010

15 % de produits AB dans les services de restauration
des administrations et EP

2012

20 % de produits AB dans les services de restauration
des administrations et EP

2012

50 % du montant des marchés de vétements avec
exigences environnementales, sociales, tracabilité (2/3)

2010

100 % de produits bois issus de sources Iégales ou PEFC

2012

50 % du montant des marchés pour le mobilier avec
caractéristique écolabel francais ou éco-congu

2010

Achat de bois certifié ou issu de foréts gérées de
maniere durable uniquement

2012

Atteindre 80 % de produits éco-labellisés

2012

100 % achats d’amendements compatibles Ecolabel ou
issus de la valorisation de déchets organiques

50 % de produits issus de filieres de valorisation de
déchets animaux dans I'achat des engrais

100 % achats de composteurs compatibles Ecolabel

2009

Intégration a la politique de commande des colits
d’exploitation, consommation, pollution, CO,

2012

Emission maximum de 130 gCO, par km (hors véhicules
opérationnels)
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Généralisation des pratiques éco-responsables

Nettoyage
des locaux

Gestion
des déchets

Formation et
sensibilisation
al’éco-
conduite

Déplacements

Energie et eau

Eclairage

Bilan des
consommations
énergétiques et

des émissions
de gaz a effet
de serre

Formation

2012

Atteindre 80 % de produits écolabellisés

2010

Taux de recyclage de 60 % des papiers blancs

2012

Dispositif de collecte sélective dans chaque
administration pour papiers blancs, emballages, DEEE
(déchets d’équipements électriques et électroniques)
et piles

Collecte de biodéchets quand le dispositif EPCI
le permet, ou compost si disposition d’'un espace vert

2010

100 % des conducteurs de I'Etat formés

2012

100 % des agents de I’Etat faisant plus de 5 000 km
formés

2008

— 3 % par an d’émissions de GES liés aux
déplacements

2050

Division par 4 des émissions de GES liées aux déplacements

2010

Diminution de 20 % des émissions de CO, dans les
batiments publics

Diminution de 10 % des consommations d’énergie
dans les batiments publics

Diminution de 20 % des consommations d’eau dans
les batiments publics

Réduire les consommations énergétiques liées
a I’éclairage artificiel

2008

Bilan des consommations énergétiques et des
émissions de gaz a effet de serre des administrations
centrales

2009

Bilan des consommations énergétiques et
des émissions de gaz a effet de serre des
sites déconcentrés les plus significatifs et des
établissements publics

2010

Audits énergétiques dans tous les batiments de I'Etat

Etablissement et mise en ceuvre de plans d’actions

2010

Intégration d’'un module Développement durable dans
la formation initiale des agents de I'Etat

2009

Formation a I'achat public durable pour les acteurs
de la commande publique

2010

Perfectionnement dans le cadre du PNAAPD (Plan
national d’action pour les achats publics durables)

2009

Mener une action de sensibilisation au développement
durable pour tous les agents
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